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  المركز اݍݨامڥʏ مرسڴʏ عبد الله تʋبازة

  الإبداع والابتɢارࢭʏ مقياس إدارة  ثاɲيالسدا؟ۜܣ الختبار النموذڊʏ لا لتܶݰيح ا

  التخصص: إدارة أعمال            ماس؅ف   وڲʄالمستوى: السنة الأ    

ـــالس   نقاط 4  .قيادة التغي؈ف بالإقناع، الابداع المشوش الانقلاȌي، الإبداعية؅فبية اشرح المصطݏݰات التالية: ال الأول:ؤال ــــ

  .الإبداعيةطرʈق توف؈ف متطلبات ال؅فبية واݍݰس الابتɢاري عن  الإبداڤʏترȋية الطفل عڴʄ التفك؈ف  :الإبداعيةال؅فبية 

  ɸم الشرɠات الۘܣ Ȗعتمده شركة " توʈوتا"أتقليده ومن  ɸو اتباع منݤݮ ابداڤʏ يصعب عڴʄ المنافس؈ن :الابداع المشوش الانقلاȌي

والفɺم يولد القبول والقبول يؤدي اڲʄ الفعل والعمل ومن فلابد من حتمية الاقناع الذي ʇعزز الفɺم  :قيادة التغي؈ف بالإقناع

  دون اقناع تفشل ɠل جɺود التغي؈ف.

ـــــلسا   نقاط 4 .اشرح أɸم اݍݰيل الȘسوʈقية الإبداعية ؤال الثاɲيــــ

 عتبة الباب ʄضع قدمك عڴ 

  مثل شركة مارل إعادة التوازن ʏسيارة السباق الأخلاࢮ ʄبورو التدخ؈ن مضر، تكتبه عڴformil 1 ݤݨرة أو بواخر ال

 وɠأٰڈا ترʈد أن تلفت انȘباه الزȋائن أٰڈا لʋست الوحيدة اݍݵط؈فة.، الغ؈ف شرعية

  ق ܷݸ كميات كب؈فة من الإنتاج وʈة عن طرʈعزز تواجد علامْڈا التجارȖ ولاɠاɠوɠ ج المدمر: مثلʈعرضال؅فوȖأمام  ه

اݍݨديد،  انتظرو "ا، كذلك ما فعلته شركة أبل مع سامسوɲغ حۘܢ يȘسۚܢ للزȋون رأيته بكميات كب؈فة اݝݰلات 

 ."اݍݨديد ɸنا

 طياته دين عقيد منݤݮ تيار مع؈ن ʏر رسائل من خلال المنتج: المتج يحمل ࢭʈمثل شركة  .تمرZARA  تبۚܣ ثقافة أو

 .مع زȋائٔڈا وسيلة اتصالɸذا المنݤݮ صبح ʈمنݤݮ ثم تجسدɸا ࢭʏ لباس و 

 عڴʄ قرارات الرجل ،،تدوس زجاجة عطر عڴʄ شɢل حداء المرأة بالكعب العاڲʏ، ترمز اڲʄ ك؄فياء المرأة ، المرأة 

 .إعادة البعث من جديد: دواء ال؄فوزاك المضاد للاكتئاب  

راٮڈا القديمة وتحْڈا مجموعة شركة شفرات اݍݰلاقة القديمة الۘܣ رسمت عڴʄ اللافتات المرورʈة صورة شف

 عصاف؈ف مجروحة دليلا عڴʄ حدٮڈا وجودٮڈا.

 ي وألمع صورة مؤسسۘܣ ، قاتمة  اجعل صورة المنافسɲمثل صوsitk with me1840/  اɸستله شعارɲ شركةOld az 

oution عطي مثل البحر  ةقديمȖ بذلك ʏون. الأمانوۂȋللز  

  اتȋو فارغ: تكب؈ف ݯݨم عرɸ ل ماɠ ȃة الك؄فى.حيلة مڴʈالشراء داخل اݝݰلات التجار 

 .ةʈالأسعار الكسر  

ـــلسا ـــ   نقاط 4؟  كيف يمكن إسقاط اݍݨدران الۘܣ تطوق عملية الإبداع والابتɢار  ؤال الثالث:ــــ

 ۂʏ ثمن الابتɢاراݝݵاطرة  - 

 رȋاح كب؈فةأكب؈فة خطار أ - 

 ۂʏ ثمن الابتɢاراݝݵاطرة  - 

 فɢار Ȋسيطةأب أمة تبدالعظيالمنتجات  - 

 .الȎسيطة تصبح مع مرور الزمن منتجات خلاقة رائدة الإبداعيةالɺمسات  - 
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 ردت ذلكأذا إن تبدع أو مؤسسة يمكٔڈا أفرد ɠل  - 

 خص العباقرة فقط والابتɢار لا يالابداع  - 

 .لة التكنولوجياأمته بمسوالابتɢار غ؈ف متعلق بر الابداع  - 

                                    نقاط 4؟   كيف يمكن التغلب عڴʄ مقاومة التغي؈ف   لسؤال الراȊع:ا

  ل إثارة حماس الموظف؈نɺعملية التغي؈ف. من السȊ ذا من أجل القيامɸيفتعل قائد التغي؈ف حدوث خسارة فادحة: و

 ʄ حافة الاٰڈيار.للتغي؈ف عندما تɢون شركتك عڴ

 القائد تحف؈ق ʄالقيم؛ حيث يتع؈ن عڴ ʄغي؈ف نظام السيطرة والتحكم بنظام إدارة مبۚܣ عڴȖ  الموظف؈ن من خلال الأمل

 والطموح بدلا من تخوʈفɺم من الفشل ثم يطلق المبادرات الكفيلة بإزالة العوائق. 

   ن تحالف توجيࢼܣ قويʈوɢت. 

  . مدة عشر دقائق ʏشرح فكرتك ࢭ ʄون قادرا عڴɠ لة المملة: لابد أنتʈلكتابه المذكرات الطو ʏعند التغي؈ف لا داڤ 

  لةʈإلقاء اݍݵطب الطو ʏس التنفيذي ࢭʋستغرق الرئʇ سرعة كب؈فة جدا حيث لاȊ ةʈشرح  الرؤ. 

  .ةʈعيق الرؤȖ إزاله العوائق الۘܣ 

  .المدى القص؈ف ʄالتخطيط لتحقيق نجاحات عڴ 

  عدم إعلان الفوز قبل حدوثه. 

 .عد التغي؈فȊ ة الأخ؈فة للشركةɺشرح الوج 

 عض الوظائف إن لم يكن المئات مستعدو ن للم يكون التغي؈ف  مستحيلȊ ان التغي؈ف ٱڈددɠ ساعدة، خاصة إذا

 بالزوال.

 م  اݍݰيلة الۘܣ يݏݨأ إلٕڈا قادة التغي؈فɸم عن خطط من سبقوɺروا للموظف؈ن كيف تختلف خططɺأن يظ ʏۂ. 

   ثقافه المؤسسة: حيث تصبح ال؅فبة الثقافية ʏيأة قبل غرس بذور التغي؈ترسيخ التغي؈ف ࢭɺف.م 

  

  : ݵامسالسؤال اݍ

قام صديقان بحضور مؤتمر التصميم الدوڲʏ ࡩʏ سان فراɲسʋسكو مدته أسبوع، بحيث لم يكونا قادران عڴʄ دفع  ʏ2007 ࡩ

خرʈن مع أمستحقات الإيجار ࡩɸ ʏذه المدينة المرتفعة الأسعار، تفطن أحدɸما بجلب ثلاث مرتبات ɸوائية للغرفة وكرا٬ڈا لثلاث أܧݵاص 

افدين القادم؈ن من اݍݵارج، ɠانت ɸذه الفكرة الȎسيطة إڲʄ  ضافةبالإ  ،إفطار Ȋسيطة ةتقديم لɺم وجب تقديم خدمة المرشد السياڌʏ للو

" مرتبة  اسممن أجل تأم؈ن Ȋعض المال لɺما خلال حضورɸما فعاليات المؤتمر. قام الصديقان بتأسʋس موقع شديد الȎساطة تحت 

سنوات  10تحولت ɸذه الفكرة Ȋعد وɸو موقع يȘيح للأفراد تأج؈ف شقق ومساكن،  "   ɸ airbedandbreakfast.comوائية ووجبة إفطار 

ʄتتجاوز المليار دولار شركة ܷݵمة  إڲ ʏشرة ࡩȘدولة ع؄ف العالم. 192من  

  نقاط 4؟  . برأيك ماۂʏ خطوات تنفيذ ɸذه الفكرة المبدعة
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