
  2023/2024: ةاݍݨامعي السنة                                               

  14/05/2024: טمتحان تارʈخ                                         

   ساعة

       20/        :العلامة

 معɺد العلوم טقتصادية  والعلوم التجارʈة وعلوم الȘسي؈ف

  :)ال؅فك؈ق ࡩʏ تحليل الفرق عڴʄ النقاط التالية

  :)ال؅فك؈ق ࡩʏ تحليل الفرق عڴʄ النقاط التالية

 ، ومن أي منظمة؟ وكيف ʇش؅في؟

  :)ال؅فك؈ق ࡩʏ تحليل الفرق عڴʄ النقاط التالية

عڴʄ سلوك المسْڈلك السياڌʏ بدرجات متفاوتة حسب نمط السياحة اݝݵتار 

  )ن 10( إڲʄ حالة اݍݨزائر

 

 ؛) العوامل السياسية والتكنولوجية

حسب ɠل  )؟ۜܣو سياتكنولوڊʏ أ(ث؈ف ɠل عامل تأ ق عڴʄ درجة

  
                                                        إدارة الفنادق والسياحة: التخصص                                      

                                                         سلوك المسْڈلك السياڌʏ:قياسم امتحان

ساعة :טمتحان مدة                                                                                      

      : رقم الȘܦݨيل                                                                           

ال؅فك؈ق ࡩʏ تحليل الفرق عڴʄ النقاط التالية( قرار الشراء الروتيۚܣ وقرار الشراء المعقد

 درجة לنجذاب تجاه قرار الشراء؛

 درجة לختلاف ب؈ن ال؄فامج السياحية ࢭʏ السوق؛

 ر السياڌʏ؛لɢافية وأɸمية القرا

 ؛)المال والوقت واݍݨɺد(

افع السفر التعاملية افع السفر לنتقائية ودو ال؅فك؈ق ࡩʏ تحليل الفرق عڴʄ النقاط التالية( دو

 ؛اختيار السائح ل؄فنامج سياڌʏ مع؈ن دون أخر

، ومن أي منظمة؟ وكيف ʇش؅في؟عڴʄ تحديد ما يرʈد شرائه من برامج سياحية

 ʏالفعڴ ʏاݝݰتمل والمسْڈلك السياڌ ʏالنقاط التالية(المسْڈلك السياڌ ʄتحليل الفرق عڴ ʏال؅فك؈ق ࡩ

 ع السائح عڴʄ العرض السياڌʏ أول مرة؛

 ؛)السياڌʏأو ال؄فنامج (شراء السائح لݏݵدمة السياحية 

عڴʄ سلوك المسْڈلك السياڌʏ بدرجات متفاوتة حسب نمط السياحة اݝݵتار تؤثر العوامل التكنولوجية والسياسية 

إڲʄ حالة اݍݨزائرלشارة  فيه ذلك مع  Ȗشرحوالمقصد السياڌʏ والسائح نفسه، أكتب مقال مختصر 

  ؈ق ࡩʏ المقال عڴʄ النقاط التالية 

 ؛بصفة عامة تأث؈ف ɸذه العوامل عڴʄ قرارات السائح

 ؛عڴȖ ʄشكيل سلوك المسْڈلك السياڌʏية ل السياسوالعوام

العوامل السياسية والتكنولوجيةب رȋط ذلك( وȖشكيل سلوك المسْڈلك السياڌʏ السفر

ق عڴʄ درجةمع ال؅فك؈ࢭʏ اݍݨزائر،  )أو مثال؈ن(التحليل السابق عڴʄ مثال 

                                         علوم الȘسي؈ف       : ةـــــــــــــــــالشعب

امتحان                                      السادس  :  السدا؟ۜܣ

                                                                                             العادية  :دورةـــــــــــــــــــــال   

  

 
                                                                      : لقبالو  טسم

 تʋبازة -المركز اݍݨامڥʏ مرسڴʏ عبد الله

  

  )ن 10(  : السؤال כول 

قرار الشراء الروتيۚܣ وقرار الشراء المعقد .1

درجة לنجذاب تجاه قرار الشراء؛ -

درجة לختلاف ب؈ن ال؄فامج السياحية ࢭʏ السوق؛ -

لɢافية وأɸمية القرامدى توفر المعلومات ا -

(تɢلفة ال؄فامج السياحية  -

  

افع السفر التعاملية .2 افع السفر לنتقائية ودو دو

اختيار السائح ل؄فنامج سياڌʏ مع؈ن دون أخر -

عڴʄ تحديد ما يرʈد شرائه من برامج سياحية ة السائحقدر  -

  

3.  ʏالفعڴ ʏاݝݰتمل والمسْڈلك السياڌ ʏالمسْڈلك السياڌ

ع السائح عڴʄ العرض السياڌʏ أول مرة؛إطلا  -

شراء السائح لݏݵدمة السياحية  -

  

تؤثر العوامل التكنولوجية والسياسية  :السؤال الثاɲي

والمقصد السياڌʏ والسائح نفسه، أكتب مقال مختصر 

؈ق ࡩʏ المقال عڴʄ النقاط التالية يجب ال؅فك

تأث؈ف ɸذه العوامل عڴʄ قرارات السائح -

والعوامتأث؈ف التكنولوجيا  -

السفرعڴʄ  تأث؈ف نوع السياحة -

التحليل السابق عڴʄ مثال  إسقاط -

 .ط سياڌʏنم

  


